MINISTERIO DA EDUCAGAQ
SECRETARIA DE EDUCAGAQ PROFISSIONAL E TECNOLGGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE RORAIMA
GONSELHO SUPERIOR

RESOLUCAO N° 305/CONSELHO SUPERIOR, DE 28 DE AGOSTO DE 2017.

APROVA O PLANO DO CURSO DE

FORMACAOQ INICIAL E
CONTINUADA (FIC) BALCONISTA
DE FARMACIA.

A Presidente do Conselho Superior do Instituto Federal de Educagéio, Ciéncia e
‘Tecnologia de Roraima, no uso de suas atribuigdes legais, e ;

Considerando o Parecer da Conselheira Relatora, constante no Processo n°
23231.000363.2014-31 e a decis@io do colegiado tomada na 452 sessfo plendria realizada em
2 de setembro de 2016,

RESOLVE:

Art. 1.°> Aprovar o Plano do Curso de Formagfio Inicial ¢ Continuada (FIC)
Balconista de Farmécia, anexo a esta resolugfio, com carga hordria total de 240 (duzentos ¢
quarenta) horas distribuidas conforme a tabela abaixe:

COMPONEN'?ES CURRICULARES Carga Horéria

EIXO TECNOLOGICO: Ambiente e Satde (hora relégio)
Nogdes de Raciocinio Logico | 10
Comunicagdo, Expresséo Oral e Corporal. 20
Introdugo & Anatomia e Fisiologia Humana 20
Primeiros Socorros 20
Conceitos Basicos para a pré.tlca de farméc:{a 25
Introdugfio & Farmacologia - o 25
Medicamentos . 25
Classifica¢fes Farmacologicas 10
Organiza¢do da Farmdcia 15
Dispensa¢o dos Medicamentos S 20
Servigos Farmacéuticos . ' 40
Etica Profissional e Cidadania 10
TOTAL 240
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Art. 2.° Esta resolugdo entra em vigor na data de sua publicacdo.

Conselho Superior do Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia de
Roraima, em Boa Vista — RR, 28 de agosto de 2017.

SANDRA MARA DE PAULA DIAS BOTELHO
Presidente
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1. Dados da Instituicéo

CNPJ 10.839.508/0001-31

Razao Social Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de
Roraima

Esfera Administrativa Federal

Endereco Rua Fernao Dias Paes Leme, n° 11, Calunga

Cidade/UF/CEP Boa Vista/ Roraima/ 69.303-220

Telefone/ Fax (95) 3624-1224

Site da Instituicao www.ifrr.edu.br

E-mail de contato Pronatec@ifrr.edu.br

PRONATEC

2. Apresentacao do Curso

Nome do Curso Balconista de Farmécia

Resolucéo de aprovacao 305/Conselho Superior, de 28 de agosto de 2017
Caracteristicas do Curso Formacéo Inicial e Continuada

Programa PRONATEC

Eixo Tecnoldgico Ambiente e Saude

Carga Horaria Total 240

Numero de Vagas por Turma 20

Escolaridade minima Fundamental Completo

3. COMISSAO RESPONSAVEL PELA ELABORA(;AO — PORTARIA N°
554/2015/GAB/CBV

Ana Claudia de Oliveira Lopes
Francisca das Chagas Souza de Araujo

Silvina Faria dos Santos

REVISAO TECNICO-PEDAGOGICA
Ivone Mary Medeiros de Souza
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1. JUSTIFICATIVA

Em seu aspecto global, a formacéao inicial e continuada € concebida como uma
oferta educativa, especifica da educacao profissional e tecnolégica — que favorece a
qualificagcédo, a requalificacdo e o desenvolvimento profissional de trabalhadores nos
mais variados niveis de escolaridade e de formacao.

Centra-se em acles pedagogicas, de natureza tedrico-pratica, planejadas para
atender a demandas sécio educacionais de formacao e de qualificacdo profissional.
Nesse sentido, consolida-se em iniciativas que visam formar, qualificar, requalificar e
possibilitar tanto atualizagcdo quanto aperfeicoamento profissional a cidaddos em
atividade produtiva ou ndo. Contemple-se, ainda, no rol dessas iniciativas, trazer de
volta, ao ambiente formativo, pessoas que foram excluidas dos processos educativos
formais e que necessitam dessa acdo educativa para dar continuidade aos estudos.

Nessa perspectiva o segmento farmacéutico vem experimentando mudancas
no pais, determinadas por um mercado em constante evolucdo tecnolégica e com
fortes tendéncias de crescimento. Isso € evidenciado pela presenca de industrias
farmacéuticas no pais (tanto internacionais quanto de capital nacional); pela dinamica
e evolucao do segmento dos medicamentos genéricos e correlatos (outros produtos
para saude); pelo aumento significativo no numero de estabelecimentos
farmacéuticos; pela disseminacdo de drogarias e farmacias, estas inclusive em
hospitais e Unidades Basicas de Saude (UBS); pelo movimento de fusbes de
empresas do setor (industrias e redes de drogarias); pela disseminacdo do uso de
medicamentos magistrais e pelas exigéncias cada vez maiores dos clientes por
produtos e atendimento com qualidade.

A expansdo do segmento farmacéutico tem sido acompanhada pela crescente
demanda por profissionais qualificados e bem preparados. A Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA), érgdo responsavel por regular o setor farmacéutico,
publicou vérias regulamentacfes principalmente nos ultimos anos, objetivando a
seguranca sanitaria dos produtos e servi¢os e a saude da populacao.

Em Roraima, a caréncia de trabalhadores qualificados ocorre nas mais

diferentes éareas e categorias profissionais. A partir do surgimento de novas
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tecnologias e das crescentes inovagdes e, diante do acirramento competitivo que as
empresas enfrentam atualmente, faz-se necessaria uma formacao solida de mao-de-
obra capaz de absorver as demandas iminentes advindas do mercado. Tendo em
vista uma melhoria nos quadros profissionais que habitam os diversos setores da
indUstria e dos servicos em nosso Estado, principalmente, em situacdo de
vulnerabilidade social, o IFRR, por meio do PRONATEC, ratifica a importancia do
Curso FIC em Balconista de Farmacia como uma possibilidade de preencher lacunas
provenientes da falta desse profissional no mercado local para atender a crescente
demanda.

Desse modo, torna-se necessario a capacitacdo dos trabalhadores no setor
farmacéutico, inclusive o Balconista de Farmacia, que atua no varejo, tanto em
drogaria quanto em farmécia, que possuem por meio do Programa PRONATEC-FIC
ofertado pelo Campus Boa Vista do IFRR.

2. OBJETIVOS

2.1. GERAL

Desenvolver a habilidade de atuar no balcdo das farmacias e drogarias, sob a
supervisdao do farmacéutico, por meio do atendimento a clientes, interpretacdo de
prescricdes, disposicdo de produtos e controle de estoque, a fim de promover a venda
e uso correto de produtos farmacéuticos, cosmeéticos e correlatos, de acordo com 0s

principios éticos e legislacdo vigente.

2.2.ESPECIFICOS

v Habilitar profissionais para trabalharem como atendentes de farmacia;

v" Aplicar os conhecimentos técnico-farmacéuticos para interpretar prescricdes e
promover o uso correto dos produtos medicinais;

v' Organizar a disposicdo dos produtos e promover a venda dos produtos

farmacéuticos e cosmeéticos de acordo com a ética e a legislacao vigente.
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3. REQUESITO DE ACESSO

O Curso FIC Balconista de Farmacia Local é destinado a estudantes e/ou
trabalhadores que tenham o Ensino Fundamental Completo de acordo com o Guia
PRONATEC de Cursos FIC.

O acesso ao curso deve ser realizado por meio de processo de selecéo,

conveniado ou aberto ao publico conforme critérios dos demandantes.

4. PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

Comercializa e atua na dispersdo de medicamentos e correlatos. Interpreta
receitas prescritas pelo médico e presta os devidos esclarecimentos no que se refere
ao uso correto dos medicamentos. Auxilia na organizacdo do estabelecimento
farmacéutico, no controle de estoques e no armazenamento de medicamentos.

Trabalha sob a superviséo do profissional farmacéutico.

5. ORGANIZACAO CURRICULAR

O Curso de Balconista de Farmacia tem o curriculo organizado por
Componentes Curriculares que correspondem a 240h de atividades de qualificacéo

profissional.

5.1. MATRIZ CURRICULAR

COMPONENTES CURRICULARES L
Carga Horaria

EIXO TECNOLOGICO: Ambiente e Salide (hora rel6gio)
Nocdes de Raciocinio Logico 10
Comunicacéao, Expressao Oral e Corporal. 20
Introducéo a Anatomia e Fisiologia Humana 20
Primeiros Socorros 20
Conceitos Basicos para a pratica de farmacia 25
Introducédo a Farmacologia 25
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Medicamentos 25
Classificacbes Farmacoldgicas 10
Organizacao da Farmécia 15
Dispensagéo dos Medicamentos 20
Servigos Farmacéuticos 40
Etica Profissional e Cidadania 10

TOTAL 240

5.2.EMENTAS
AREA TEMATICA
COMPONENTES CH EMENTAS
CURRICULARES
Nocdes de 10 |Raciocinio Légico. Resolucdo de Problemas.
Raciocinio Légico Desafios.
Estudos basicos da Lingua Portuguesa. Nocoes
sobre a linguagem. Introducéo a técnicas de leitura.
Comunicacéo, Apresentacéo das modalidades
Expressao Oral e de textos escritos. Nocdes de compreensdo e
Corporal 20 |interpretacdo e textual. Técnicas de linguagem.
Nocdes de expressdo oral. Abordagem da
linguagem verbal e nao verbal nos diversos
contextos sociais. Praticas de integracdo entre
falar, falar em publico e escrever.
Introducéo a Anatomia e Introducdo ao estudo da anatomia e fisiologia
Fisiologia Humana 20 |humana: Conceitos e Aplicacoes.
Primeiros Socorros 20 |Nocdes de primeiros socorros.
Conceitos Basicos para a Conceitos basicos. Diferencas entre farmaco,
pratica de farméacia 25 medicamento, forma farmacéutica e via de
administracao.
Introducéo a Farmacocinética. Farmacodinamica.
Farmacologia 25
Classificacdo dos medicamentos. Diferencas entre
Medicamentos 25 | medicamentos alopaticos, fitoterapicos e
homeopaticos. Medicamentos de referéncia,
geneéricos e similares.
Classificacdo 10 Classes farmacoldgicas disponiveis em farmacias.

Farmacologicas
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Organizacao da Diferentes tipos de farmacias. Infraestrutura fisica.

Farmacia 15 |Recebimento dos produtos. Condicbes de
armazenamento. Organizagcdo e exposicdo dos
produtos. Limpeza dos ambientes. Recursos
humanos.

Dispensagéo dos 20 | Disperséo de medicamentos.
Medicamentos

Técnica de higienizacdo das maos. Afericdo de
glicemia capilar. Afericdo da pressao arterial.
Servicos Farmacéuticos Adminjstragéo de medicamentos. Procgdim~ento de

40 !nglagac_). Procedimento para apll_cagao de
injetaveis. Perfuracdo do I|6bulo auricular para
colocacdo de brincos. Simulacdo de servicos
farmacéuticos.

Etica  profissional e 10 |Etica profissional. Situacdes do dia-a-dia da
Cidadania farméacia. Nocbes de cidadania e trabalho

6. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O desenvolvimento do curriculo dar-se-a por meio de aulas presenciais tedricas e praticas
com atividades dindmicas e motivacionais (aulas expositivas, socioindividualizada,
demonstrativas, dialogadas) visando a participacdo e empenho dos alunos durante o
processo de ensino e aprendizagem. Além disso, serdo realizadas visitas técnicas e

préaticas laboratoriais.

7. CRITERIOS DE AVALIACAO

A avaliagdo sera continua, priorizando aspectos qualitativos relacionados ao
processo de aprendizagem e ao desenvolvimento do aluno observado durante a
realizacdo das atividades propostas individualmente e/ou em grupo. Ao final de cada
Unidade Temética acontecerdo atividades avaliativas que se julgar necessario. Serdo
elas:

a) Avaliacdo Formal,

b) Organizacédo de Mapa Conceitual em grupo;

c) Autoavaliacdo (que abordara questbes quanto a sua participacdo, pontualidade,
assiduidade, comportamento, solidariedade e empenho, dedicacdo e tempo de
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estudo dedicado as atividades do curso);

d) Estudos Dirigidos ou Relatorios;

8. PESSOAL DOCENTE

PROFISSIONAIS FORMACAO

Bacharel e/ou Licenciado em Matematica ou Licenciado em
Estatistica.

Bacharel e/ou Licenciado em Letras.

DOCENTES : : : .
Bacharel e/ou Licenciado em Biomedicina, Enfermagem,

Farméacia ou areas afins

Bacharel em Psicologia

9. EXPEDICAO DE CERTIFICADO

Os Certificados do Curso de Balconista de Farmacia serdo emitidos pelos
campi do IFRR de acordo com o Guia dos Cursos FIC do PRONATEC.

Tera direito ao recebimento de Certificado de Formacdao Inicial e Continuada de
Balconista de Farméacia todo estudante que concluir todos 0s componentes

curriculares do curso proposto, atingir a nota 60 e ter 75% de frequéncia no curso.

10. INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

As instalacdes disponiveis para o curso deverdo ser: salas de aula com projetor
multimidia, laboratérios de informatica, sala de teleconferéncia, auditério,

almoxarifado e biblioteca.
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